REGULAMIN

81
Definicje

1. Studio Muzyczne StenArt - projekt edukacyjno- artystyczny, w ramach
pozaszkolnych form edukacji, w ktorym prowadzone sg zajecia muzyczne oraz
dziatalnos¢ koncertowa.
2. Uczestnik — osoba, ktora bierze udziat w zajeciach Studia Muzycznego StenArt
w ramach pojedynczej lekcji, statej miesiecznej optaty zaje¢ indywidualnych lub zaje¢
grupowych.
3. Klient — osoba petnoletnia, ktéra dokonata rezerwacji i uiscita optate za lekcje
w wymaganej wysokosci, rodzice lub opiekunowie prawni w przypadku uczestnikéw
do 18 roku zycia.
4. Trener — osoba prowadzgca zajecia dydaktyczne w Studio StenArt.
5. Grupa — wyodrebnione wedtug wieku i poziomu zaawansowania grono osob,
w ramach ktérego prowadzone sg grupowe zajecia artystyczne zgodnie z ustalonym
harmonogramem.
6. Pakiet — 4 lekcje indywidualne (lub w duecie) przeprowadzone w okresie jednego
miesigca kalendarzowego.
7. Cennik — aktualne ceny za zajecia w Studio StenArt, dostepne na
stronie www.stenart.pl
8. Nauczanie zdalne [online] — nauczanie za posrednictwem platformy internetowe;.
9. Dane firmy —StenArt Studio Muzyczne Elzbieta Kupiec, ul Ogrodowa 43, 32-085
Giebuttéw, NIP 6772093393, REGON 526065618

Nr konta bankowego mBank: 08114020040000380283972856

§2
Oferta

1. Zajecia w Studio Muzycznym StenArt kierowane sg zaréwno do amatoréow bez
wczesniejszego przygotowania, do 0séb Spiewajgcych lub grajgcych hobbystycznie,
jak i do zaawansowanych wokalistow lub muzykow.

2. Studio Muzyczne StenArt prowadzi zajecia indywidualne i grupowe dla dzieci,
miodziezy i dorostych.

3. Nauke mozna rozpoczg¢ w dowolnym momencie. Zajecia oraz dziatalnos¢
koncertowa moze odbywac sie takze w okresie ferii lub wakacji szkolnych w ramach
warsztatow artystycznych.
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Lekcja probna

1. Telefoniczna rezerwacja terminu pod numerem +48 539983982 [ub e-mailem pod
adresem: stenart2021@gmail.com

2. Jednorazowa lekcja probna pozwala na podjecie decyzji o dalszej nauce w Studio
Muzycznym StenArt przed rozpoczeciem kurséw lub zaje¢ pakietowych. W ciggu 24




godzin od telefonicznej rezerwacji terminu zaje¢ nalezy dokona¢ optaty na konto
Studia Muzycznego StenArt.

Brak wptaty przez Klienta w ciggu 24 godzin od momentu rezerwaciji skutkuje
anulowaniem umowionego terminu zajec.

Za dokonanie wptaty uznaje sie fakt zaksiegowania wptaty na koncie Studia StenArt
lub przestanie na adres stenart2021@gmail.com potwierdzenia bankowego przelewu
srodkéw z tytutem wptaty: ,lekcja prébna + imie i nazwisko uczestnika”.

84
Lekcje indywidualne

1. Pakiety lekcyjne - zajecia indywidualne: $piew, pianino, gitara basowa,
kontrabas, saksofon, klarnet, zajecia teoretyczne (ksztatcenie stuchu,
harmonia, improwizacja jazzowa, zasady muzyki)

Presto - 4 lekcje w miesigcu kalendarzowym po 30 minut
Moderato - 4 lekcje w miesigcu kalendarzowym po 45 minut
Largo - 4 lekcje w miesigcu kalendarzowym po 60 minut (w przygotowaniu)

Pakiety lekcyjne dla 2 oséb
Duo - 4 lekcje w miesigcu kalendarzowym po 45 minut

2. Lekcje indywidualne Premium
dowolna ilos¢ w miesigcu, wedtug indywidualnych ustalen z Trenerem
wedtug zasad, o ktérych mowa w §5 art.3
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1. Ptatnosé i rezerwacja terminéw pakietow lekcyjnych oraz lekcji
indywidualnych Premium

1. Patnosc¢ irezerwacja termindw pakietéw lekcyjnych i lekcji indywidualnych
Premium odbywa sie pod telefonem 539983982 oraz za posrednictwem e-
maila stenart2021@gmail.com oraz strony internetowej www.stenart.pl

2. Za dokonanie wptaty uznaje sie fakt zaksiegowania wptaty na koncie Studia
StenArt lub przestanie na adres stenart2021@gmail.com potwierdzenia
bankowego przelewu srodkéw z tytutem wptaty.

3. Zajecia pakietowe moga sie odby¢ po zaksiegowaniu wptaty na koncie
bankowym StenArt do 29-go dnia miesigca poprzedzajacego miesigc
pakietowy.




4. Lekcje indywidualne Premium mogg sie odby¢ po zaksiegowaniu wptaty na
koncie bankowym StenArt do godz. 12.00 dnia poprzedzajacego zajecia.
5. Dla uczestnikow lekcji indywidualnych wptata za pierwszg lekcje jest
réwnoznaczna z akceptacjg regulaminu Studia Muzycznego StenAtrt.
6. Aktualny cennik Swiadczonych ustug znajduje sie na stronie www.stenart.pl
Studio StenArt zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany cennika. Informacja
o planowanej zmianie cen za zajecia, podawana jest
niezwtocznie do publicznej wiadomosci na stronie internetowej
www.stenart.pl .Nowy cennik nie dotyczy ustug juz optaconych przed
jego wejsciem w zycie. Zasady regulowane w tym punkcie nie dotyczg sytuacji
powstatej na skutek dziatania sity wyzszej.
7. Studio StenArt moze przygotowac indywidualng oferte w szczegodlnosci dla:
a. Grup ustalanych indywidualnie,
b. Grup szkoleniowych,
c. Grup warsztatowych.

§ 6

Waznos¢ pakietow i zmiana terminu zajeé

1. Pakiet jest wazny do konca miesigca kalendarzowego.
2. Mozliwa jest jedna zmiana terminu zaje¢ wedtug zasad, o ktérych mowa w §8
art.2
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Zasady uczestnictwa w lekcjach indywidualnych w ramach pakietu

1. W lekcjach indywidualnych realizowanych w ramach Pakietu mogg bra¢ udziat
wytgcznie Uczestnicy imiennie wskazani w momencie jego

nabycia.
2. Wykupujac lekcje indywidualng lub Pakiet, Uczestnik moze wskazaé konkretnego
Trenera sposréd aktualnie dostepnych. Uczestnik moze

zmieni¢ Trenera po zrealizowaniu wybranego Pakietu.
3. Termin lekcji indywidualnych mozna rezerwowac telefonicznie pod nhumerem
telefonu 539983982 lub na e-mail stenart2021@gmail.com
4. Przy ustalaniu terminu lekcji indywidualnych, brana jest pod uwage
dyspozycyjnos¢ wybranego Trenera oraz dostepnos¢ sal.
5. Jezeli z przyczyn losowych zaistniatych po stronie Studio StenArt zarezerwowana
lekcja nie moze sie odby¢, Uczestnik niezwtocznie

powiadamiany jest o tym fakcie. W przypadku odwotania lekcji z przyczyn
wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym lekcja bedzie odrobiona

w innym terminie, poza statym grafikiem zajec.
6. Studio StenArt w przypadku nieobecnosci Trenera na lekcji, zastrzega sobie prawo
do zastepstwa w zajeciach przez innego Trenera.
7. Lekcja indywidualna rozpoczyna sie i konczy o ustalonych godzinach, bez wzgledu
na obecnos¢ Uczestnika.
8. Pakiet nie moze zosta¢ zrealizowany po uptywie jego okresu waznosci.




88
Odwotywanie zajeé indywidualnych (nie objetych pakietami)

1. Zajecia u wybranego Trenera mozna odwota¢, wytacznie kontaktujac sie z

Studio StenArt

pod numerem: +48 539983982 lub poprzez e-mail: stenart2021@gmail.com
Zajecia odwotane tylko u Trenera, ale bez informacji SMS na nr telefonu +48
539983982 lub mail stenart2021@gmail.com bedg uwazane za przeprowadzone.
Ustalony termin zajeé mozna odwotaé bez konsekwencji najpozniej do godz. 12.00
dnia poprzedzajacego lekcje. Odwotanie zaje¢ po tym terminie skutkuje uznaniem
ich za przeprowadzone.
NIE STOSUJEMY ZADNYCH WYJATKOW OD TEJ ZASADY, majgc na uwadze
poszanowanie czasu pracy treneréw, jak réwniez uczniow, ktorzy zgtosili
nieobecnosc¢ w regulaminowym terminie. Obejmuje to odwotania z powodu choroby,
pogody, problemow z transportem itp. Za zajecia odwotane po terminie obowigzuje
petna odptatnosc.

2. W razie nieobecnosci Uczestnika nalezy poinformowac Trenera o ewentualnej
nieobecnosci najpozniej do godz. 12.00 w dzien poprzedzajacy lekcje. Jesli
Trener zostanie powiadomiony w terminie, mozliwe jest odrobienie lekcji w
innym terminie podanym przez Trenera. Jesli termin podany przez Trenera nie
bedzie Uczestnikowi odpowiadat i nie bedzie mozliwosci przeprowadzenia
zaje¢ w sposob tradycyjny, mozliwe jest odrobienie zaje¢ on-line za pomoca
platform Skype, Zoom, itp. Jezeli Uczestnik odmowi przeprowadzenia lekcji w
terminie podanym przez Trenera oraz przeprowadzenia zaje¢ on-line (tgcznie
2 odmowy), tym samym traci prawo do odrobienia zaje¢ i takg lekcje uznaje
sie za odbyta.
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Rezygnacja z nauki i rozwigzanie umowy przed kofnicem okresu waznosci
zakupionego pakietu lekcyjnego

1. Rezygnacje z nauki mozna zgtosi¢ w dowolnym terminie za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: stenart2021@gmail.com

2. Data otrzymania korespondenciji elektronicznej z informacjg o rezygnacji, bedzie
uznana za moment zakonczenia realizacji zaje¢ w ramach zakupionego pakietu.

3. Rezygnacja z zajec lekcyjnych, bedzie wigzata sie z zaptatg kary umownej

w wysokosci 40% wartosci lekcji z zakupionego pakietu, ktére pozostaty do jego
zakonczenia.

§10
Zasady uczestnictwa w zajeciach grupowych

Grupa - Skowronki

Grupa - Mali Muzycy

Grupa - Stowiki

Grupa- Voice Class

inne grupy (w przygotowaniu)



Zajecia wokalno- umuzykalniajgce grupy wokalnej Skowronki trwajg 45 min [1 lekcja]
Zajecia wokalno-umuzykalniajgce pozostatych grup trwajg 60 min [1 lekcja]

1. Liczba osob w Grupie jest ograniczona.
2. O kolejnosci zakwalifikowania Uczestnika do Grupy decyduje data optacenia zajec.
3. Zapisy na zajecia grupowe odbywaija sie poprzez przestanie kolejno: formularza
zgtoszeniowego a nastepnie po otrzymaniu informacji o zakwalifikowaniu Uczestnika
do konkretnej grupy, wypetnienie i przestanie na e-mail stenart2021@gmail.com karty
zapisu Uczestnika. Karta zapisu znajduje sie na stronie www.stenart.pl w zaktadce
Dokumenty.
Przestanie karty zapisu Uczestnika jest rownoznaczne z akceptacja regulaminu
zaje¢ w Studio Muzycznym StenArt.
4. Ptatnosc za zajecia dokonywana jest na konto Studia StenArt ,z gory” do 29-go
dnia miesigca poprzedzajacego zajecia np. za zajecia pazdziernikowe ptacimy do 29
wrzesnia.
5. Zapisy na zajecia grupowe prowadzone sg w trybie semestralnym. Brak
pisemnego zgtoszenia o rezygnaciji z zajec jest rownoznaczne z przedtuzeniem
uczestnictwa w zajeciach w kolejnym semestrze.
6. Jezeli grupa nie zostanie utworzona lub wptata nastgpi po zakonczeniu zapiséw
ze wzgledu na wyczerpanie limitu miejsc, Klient moze wedtug swojego wyboru:

a. zapisac Uczestnika do innej Grupy,

b. zapisac¢ Uczestnika na zajecia indywidualne dostepne w ofercie StenArt

c. otrzymac zwrot pieniedzy
7. W przypadku matej frekwencji Uczestnikow danej Grupy StenArt zastrzega sobie
prawo do:

a. rozwigzania Grupy,

b. zmiany Trenera,

c. zmiany harmonogramu zaje¢ Grupy.
8. Klient ma prawo do zwrotu petnej kwoty bez podania przyczyny do 14 dni przed
datg rozpoczecia zaje¢ w Grupie.
9. Klient ma prawo w terminie do 24 godz. od zakorczenia pierwszego spotkania
z serii zaje¢ w Grupie, zrezygnowac z kontynuacji nauki i ubiegac sie o zwrot
wptaconych srodkéw. Kwota zwrotu zostanie pomniejszona o udziat w pierwszym
dniu zaje¢ grupowych, niezaleznie od tego, czy Uczestnik byt na nich obecny.
10. Informacja o rezygnacji z kontynuacji nauki w zajeciach grupowych srodkéw
musi by¢ przestana w formie pisemnej na adres e-mail: stenart2021@gmail.com .
Informacja musi zawiera¢ nazwe Grupy i dane klienta.
11. Oplata za zajecia w miesigcu, w ktorym zostata zgtoszona rezygnacja nie
podlega zwrotowi.
12. Studio Muzyczne StenArt nie przyjmuje rezygnaciji z zaje¢ zgtoszonej w formie:

a. informacji do Trenera prowadzgcego Grupe,

b. SMS,

c. telefonicznej,

d. listowne;j,

e. informaciji o rezygnacji z zajec, na adres e-mail inny niz stenart2021@gmail.com




8§11

Bezpieczenstwo

1. Studio Muzyczne StenArt nie ubezpiecza Uczestnikdw od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow, ani tez nie ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate
nieszczesliwe wypadki w najszerszym zakresie dopuszczalnym przez powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa. Osoby, ktdre chcg by¢ ubezpieczone na wypadek
zdarzenia zaistniatego podczas przebywania Uczestnika na zajeciach w Studio
Muzycznym StenArt, powinny wykupi¢ stosowne ubezpieczenie we wtasnym
zakresie.

2. Klienci sg zobowigzani zgtasza¢ Trenerowi przed zajeciami wszelkie dolegliwosci
zdrowotne Uczestnika. W przypadku probleméw zdrowotnych Studio Muzyczne
StenArt rekomenduje konsultacje z lekarzem.

3. Przebywanie w salach jest niedozwolone podczas nieobecnosci Trenera.

4. Uczestnicy oraz osoby trzecie przebywajgce w Studio Muzycznym StenArt lub

w innym miejscu prowadzenia zaje¢ zobowigzane sg do przestrzegania przepiséw
bhp, ppoz. i sanitarnych obowigzujgcych na terenie budynku, jak réwniez do
zachowania czystosci i poszanowania mienia. Uczestnicy zobowigzani sg do
realizacji polecen Trenerow prowadzgcych zajecia. Uczestnicy i osoby trzecie
przebywajgce na terenie Studia Muzycznego StenArt lub w miejscu prowadzenia
zajec, zobowigzani sg do wykonywania polecen wydawanych przez personel Studia
Muzycznego StenArt.

5. Uczestnik oczekujacy na zajecia powinien przebywaé¢ w miejscu do tego
przeznaczonym, nie zaktocajgc porzadku.

6. Zabrania sie wnoszenia na sale jedzenia i cieptych napojow. Napoje zimne moga
by¢ wnoszone i spozywane w miejscu i czasie wskazanym przez Trenera.

7. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzadzone szkody, w tym szkody powstate
w wyniku niezastosowania sie do polecen Trenera.

8. Wokal Studio nie odpowiada za rzeczy pozostawione lub zagubione w sali
lekcyjnej, lub na terenie budynku.

8§12
Wykorzystanie wizerunku

1. Klient nieodptatnie wyraza zgode na utrwalenie wizerunku Uczestnika w trakcie
zajeC oraz podczas uczestnictwa w imprezach okolicznosciowych organizowanych
przez Studio Muzyczne StenArt.

2. Wyrazajac zgode na utrwalenie wizerunku, Klient nieodptatnie zezwala
bezterminowo i nieodwotalnie na wykorzystanie utrwalonego wizerunku do promociji
i reklamy Studia Muzycznego StenAtrt.

3. Zgoda, o ktérej mowa w §12 art. 2 obejmuje wykorzystanie wizerunku bez
ograniczen terytorialnych w dowolnym utworze oraz innych materiatach
nienoszgcych znamion utworu w rozumieniu prawa autorskiego, na dowolnym polu
eksploataciji, jak rowniez obejmuje dowolne dysponowanie takimi materiatami

w dziatalnosci osoby prowadzacej, w tym przekazywanie ich osobom trzecim oraz
modyfikowanie wizerunku i utworéw, w ktérych sktad bedzie wchodzié¢ wizerunek.
W szczegolnosci zgoda obejmuje:



a. utrwalanie w postaci zdje¢, nagran TV i audio, zapiséw w formie cyfrowej lub
w innej formie,

b. zwielokrotnianie zdje¢, nagran TV i audio, zapiséw w formie cyfrowej lub innej
formie za pomoca wszelkich technik, w dowolnej ilosci naktadéw, w szczegdlnosci
i za pomocg wszelkich znanych technik drukarskich, reprograficznych, zapisu
magnetycznego lub technik cyfrowych,

c. wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatéw, lub egzemplarzy
zdjeé, o ktérych mowa w lit. a), nagran TV i audio, zapiséw w formie cyfrowej, w tym
wydawanie i rozpowszechnianie materiatéw promocyjnych, reklamowych
i marketingowych, wprowadzanie do pamieci komputera, umieszczanie w sieci
Internet oraz w sieciach wewnetrznych typu Intranet,

d. rozpowszechnianie zdjeé, o ktérych mowa w lit. a), nagran, zapiséw w formie
cyfrowej lub w innej formie w inny sposéb niz okreslonych w lit. ¢), w szczegdlnosci
poprzez wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie;

a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego
dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym.

4. Studio Muzyczne StenArt zobowigzuje sie do wykorzystywania wizerunku
Uczestnika w sposdb zgodny z dobrymi obyczajami.

8§13
Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej do materiatow reklamowych, znakéw
stownych lub graficznych, nazw, obrazéw, grafiki, efektow dzwiekowych przystuguja
wytgcznie Studio Muzycznemu StenArt lub jego partnerom, ktorzy przekazali
okreslone materiaty do uzytkowania. Korzystanie z ustug swiadczonych przez Studio
Muzyczne StenArt i ww. tresci nie skutkuje w zadnym zakresie nabyciem przez
Klienta czesci lub catosci ww. praw wtasnosci intelektualnej.

2. Zabronione jest bez zgody Studia Muzycznego StenArt wyrazonej na pismie:
kopiowanie, powielanie lub jakiekolwiek inne wykorzystywanie w catosci lub we
fragmentach praw wiasnosci intelektualnej do tresci, o ktérych mowa w §13 art. 1.

§14
Zmiany regulaminu

1. Zmiany Regulaminu sg publikowane na stronie www.stenart.pl Informacja

0 zmianie Regulaminu zostanie udostepniona nie pdzniej niz 14 dni po opublikowaniu
zmienionego Regulaminu.

2. Zmiany Regulaminu i Cennika nie majg wptywu na czynnosci dokonane przed
wejsciem w zycie takich zmian.

3. Nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu wprowadzanie przez Studio
Muzyczne StenArt promociji, konkurséw oraz dodatkowych ustug, ktérych
szczego6towe zasady i warunki okreslane beda kazdorazowo w zatgcznikach do
Regulaminu.

8§15
Postanowienia konncowe



1. Osoby matoletnie sg reprezentowane w zakresie praw i obowigzkow przez
rodzicow lub opiekunéw prawnych.

2. Regulamin, Cennik oraz terminarz zaje¢ sg dostepne na stronie

internetowej www.stenart.pl

3. Niewaznos¢ jednego z postanowien Regulaminu stwierdzona orzeczeniem
witasciwego sadu, nie powoduje niewaznosci pozostatych postanowien Regulaminu.
4. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie
zastosowanie majg przepisy obowigzujgcego prawa polskiego.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.08.2023 r.




